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REGULAMIN PROGRAMU PROFILAKTYKI DEPRESJI

Regulamin okresla zasady korzystania ze wsparcia psychologicznego, doradztwa, konsultacji
psychologicznych a takze wspolpracy migdzy Organizatorami w ramach Programu
Profilaktyki Zdrowia Psychicznego realizowanego przez Organizacje: Centrum Formacji
Rodziny w Lubinie oraz organizacje partnerskie: Glogowskie Stowarzyszenie ,, Otwarte
Drzwi”,  Stowarzyszenie Pro Familia w Polkowicach, Legnickie Centrum Rodziny,
Stowarzyszenie Pax w Lubinie

1
Postanow?enia ogolne
1. Niniejszy regulamin jest uzupetnieniem umowy.
2. Z konsultacji psychologicznych, doradztwa i wsparcia psychologicznego moga korzystaé
mieszkancy Zaglebia Miedziowego w tym takze pracownikow Grupy Kapitatlowej KGHM
POLSKA MIEDZ S.A. i ich rodzin z powiatéw: Lubinski, Polkowicki, Glogowski, Legnicki,
Ztotoryjski, Bolestawiecki, Wschowski
2. Wsparcie odbywa si¢ w formie stacjonarnej i/lub zdalnej (on-line) w zaleznosci od potrzeb.
3. Korzystanie z konsultacji, doradztwa i wsparcia psychologicznego:
v’ Jest bezptatne z mozliwoscig skorzystania z maksymalnie 5 darmowych sesji;

v’ Platne polowe stawki z mozliwoS$cig 10 sesji specjalistycznych.

§2

Przebieg i szczegély dotyczace udzielanego wsparcia
1. Na podstawie zgloszenia wyznaczony psycholog skontaktuje si¢ z klientem w celu
omowienia sytuacji i ustalenia terminu jak 1 miejsca spotkania.
2. Spotkania odbywaja si¢ w miejscu i terminie wyznaczonym przez specjaliste.
3. Na podstawie pierwszej rozmowy specjalista wyznacza wymiar i zakres pomocy
dostosowany do indywidualnej sytuacji klienta.
4. Tlos¢ 1 czas spotkan a takze kontaktow w zwigzku z problemem klienta jest dostosowana do

indywidualnej sytuacji. Jednak nie wigcej niz 5 spotkan bezptatnych lub 10 polowe platnych,
z ktorych kazde trwa do jednej godziny zegarowej.

5. Zakwalifikowanie do wsparcia w postaci konsultacji, poradnictwa, wsparcia
psychologicznego nastepuje po pierwszej rozmowie i analizie zgloszenia.
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6. Wsparcie specjalistyczne udzielane w ramach Programu jest prowadzone przez osoby
posiadajace odpowiednie kompetencje, wyksztalcenie oraz doswiadczenie, korzysta z
superwizji specjalistycznej, posiadaja odpowiednig wiedze i umiejetnosci zawodowe.

7. Organizatorzy ani specjaliSci nie ponosza odpowiedzialno$ci za bledne interpretacje
wskazan badz warunkéw wsparcia udzielonego przez psychologa dla klienta.

8. Specjalista prowadzacy wsparcie jest objety obowigzkiem zachowania tajemnicy
zawodowej o wszystkim czego si¢ dowie podczas udzielanego wsparcia. Jest zobowigzany
zachowa¢ w tajemnicy wszelkie informacje, ktére otrzyma od klienta. Wyjatek stanowi
zagrozenie zdrowia lub zycia klienta, osoby trzeciej lub specjalisty.

9. Klient ma prawo zglosi¢ w kazdej chwili swoje watpliwosci dotyczace udzielonego
wsparcia psychologicznego organizatorowi w formie elektronicznej lub telefonicznej lub
poprzez anonimowg ankiete.

10. Pomoc psychologiczna $wiadczona jest zgodnie z Kodeksem Etycznym Psychologa.

§3

Szczegoly dotyczace realizacji projektu
Informacje dodatkowe
1.Pomoc psychologiczna nie bedzie udzielona:
a) osobom znajdujgcym si¢ pod wptywem alkoholu lub innych §rodkéw odurzajacych;
b) osobom zachowujacym si¢ w sposdb agresywny, stanowigcym zagrozenie, niezgodny z
normami spotecznymi, wulgarny i osobom nie zachowujacymi okreslonych w rozmowie
granic;
3. Wszelkie kwestie sporne dotyczace wsparcia psychologicznego klient moze zglosi¢ do
organizatora w formie telefonicznej lub elektronicznej, przy czym kwestie te zostang
wyjasnione w Zespole organizatora. Klient bedzie mogt otrzymaé¢ odpowiedz zwrotng w
formie elektronicznej lub telefonicznej w zaleznosci od decyz;ji klienta.

§4
Rezygnacja ze wsparcia psychologicznego
1. Psycholog jako specjalista prowadzacy moze zrezygnowa¢ ze wspolpracy z klientem w
razie:

a) potwierdzenia informacji o dokonanym przez klienta przestgpstwie,

b) nieuzasadnionego braku kontaktu z jego strony czy braku 3-krotnego odebrania telefonu w
co najmniej 24-godzinnych roéznicach czasowych migdzy probami kontaktu,

c¢) widocznym braku motywacji do wspotpracy z jego strony,
d) w razie wystapienia zagrozenia dla zdrowia badz zycia wlasnego, klienta lub 0sob trzecich.
2. Psycholog ma réwniez prawo powiadomi¢ organy $cigania w razie:

a) potwierdzonego przestgpstwa dokonanego przez klienta,

b) zdobyciu informacji o zagrozeniu zdrowia lub zZycia.
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3. Klient moze zrezygnowac ze wsparcia w dowolnej chwili bez zadnych konsekwencji po
uprzednim powiadomieniu w formie telefonicznej lub elektronicznej o swojej woli.

§ 6
Postanowienia koncowe
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.09.2021 r.

2. Zmiana niniejszego regulaminu wymaga pisemnej formy pod rygorem niewaznosci po
konsultacji w Zespole Projektowym.
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